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Condiciones Generales y Particulares de Contratacién
de las Consignas de San Martin Merkatua

OBIJETO

Las presentes condiciones generales y particulares regulan la contratacion de las
consignas titularidad de la entidad Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. a través
de la pagina web www.sanmartinmerkatue.com asi como a través de la pantalla tactil sita
en la planta sétano 1 del Mercado San Martin de San Sebastian, en la calle Urbieta 9,
20.004, asi como su uso. Asimismo, las presentes condiciones regulan la relacidn
contractual entre Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. (propietario de las
consignas San Martin Merkatua), y el Usuario que contrata el servicio de consignas de San
Martin Merkatua.

Las partes seran denominadas indistintamente como San Martin Merkatua o Sociedad
Mixta de Mercado San Martin S.A. y Usuario o Cliente.

EL SERVICIO

San Martin Merkatua ofrece a sus Usuarios la posibilidad de alquilar cualquiera de sus
consignas por dias completos, en horario de entre las 8:00 y las 21:00.

é¢Qué tipo de consignas ofrece San Martin Merkatua?
San Martin Merkatua ofrece dos tipos de consignas:

e Taquillas medianas (M), cuyas medidas son de 580mmX436mmX293mm.

e Taquillas grandes (L), cuyas medidas son de 580mmX436mmX560mm.

e Taquillas extragrandes (XL), cuyas medidas son de 580mmX436mmX856mm.

e Taquillas Refrigeradas cuyas medidas son de 580mmX436mmX560mm. En las
gue se incluye una nevera peltier con temperatura entre 52 y 109,

¢Qué puede introducir un Usuario dentro de su consigna?

Con los limites establecidos en el presente documento (véase, Seccidn Limites en el uso
de las consignas), un Usuario puede introducir los bultos que quiera dentro de la consigna
o consignas alquiladas.

¢Como puede saber un Usuario si hay consignas libres en San Martin Merkatua?



En la pantalla tactil que contiene un software habilitado para realizar la compra, el
Usuario podra conocer la disponibilidad de consignas para el dia.

é¢Durante cuanto tiempo se puede alquilar una misma consigna?

El Usuario podra contratar el servicio de alquiler de consignas por periodos de 1 dia, como
maximo y dicho periodo debera comprenderse en el horario establecido, de 8:00 a 21:00.

é¢Cuando podra el Usuario acceder a la consigna o consignas que ha alquilado?

El servicio de alquiler de cada consigna estara accesible en el horario propio del Centro,
de lunes a sabado desde las 8:00 hasta las 21:00 horas. Fuera del horario indicado, no se
podrd acceder a las consignas, ya que el espacio donde se encuentran ubicadas
permanecera cerrado por motivos de seguridad.

éUna vez insertados los bultos por parte del Usuario, solamente puede volver a acceder
a la taquilla para retirarlos?

No. Una vez insertados los bultos por parte del usuario, éste puede volver a acceder a la
taquilla cuantas veces desee, debiéndola dejar siempre cerrada y vacia y cerrada al
finalizar el plazo de alquiler.

¢Cual es el precio que debe abonar el Usuario por tipo de taquilla/dia?
1. Precios

Los precios aplicables a cada taquilla son los indicados en la propia pagina web y/o la
pantalla tactil sita en el mercado en el momento de realizar la compra. Los precios finales
gue constan en la web y en la pantalla tactil incluyen IVA y se refieren al alquiler de una
consigna (segun su tamafo) por dia natural, entre las 8:00 y las 21:00 horas.

Las ofertas estaran debidamente marcadas e identificadas como tal, indicando
convenientemente el precio anterior y el precio de la oferta.

San Martin Merkatua se reserva el derecho de efectuar en la web y en el mercado en
cualquier momento y sin previo aviso, las modificaciones que considere oportunas,
pudiendo actualizar diariamente productos y servicios.

2. Forma de pago

Las compras se pueden pagar por cualquiera de los medios indicados en la pagina web en
el momento de realizar la reserva o en la pantalla tactil sita en el propio local comercial.
En concreto, mediante tarjeta de crédito o débito.



¢COmo se reservan y utilizan las consignas?

Las consignas ofertadas a través de San Martin Merkatua son totalmente automaticas. El
Usuario debe contratar el nimero de consignas, tamano y periodo de reserva deseados
en la propia pantalla tactil de las taquillas.

Completada la contratacién y aceptadas las presentes Condiciones, al Usuario le
aparecerd en la pantalla tactil la confirmacién de la contratacién realizada, el nimero de
consigna o consignas reservadas y su clave de seguridad para acceder a su o sus
consigna/s. El software no podra imprimir las claves de acceso, en su lugar, el Usuario
podra elegir entre sacar una fotografia a la pantalla y guardar asi la informacion, o solicitar
la recepcién de un email y un SMS introduciendo sus datos de contacto. Estos datos son:
nombre, teléfono e email.

Para abrir la taquilla y depositar sus objetos, el Usuario debera introducir su cédigo en la
pantalla tactil, y la consigna asignada se abrira automaticamente. El Usuario debera
asegurarse de dejar cerrada la taquilla cada vez que la abra, incluso cuando retire
definitivamente sus pertenencias.

Por lo tanto, el Usuario Unicamente podra acceder a su consigna a través del cédigo
facilitado en el momento de realizar la reserva, y sera responsabilidad del Usuario
conservar esa informacion.

éQué debe hacer el Usuario cuando desea finalizar la reserva?

Cuando el Usuario quiera abrir la consigna por cualquier motivo, a través de la pantalla
tactil, el sistema le preguntara si desea abrirla y continuar la reserva (por ejemplo, porque
se ha olvidado retirar o introducir algun bulto) o si desea abrirla para vaciarla y finalizar la
reserva.

Si el Usuario desea finalizar la reserva, deberd marcar la opcién de abrir la consigna para
vaciarla y finalizar la reserva y, una vez haya vaciada, deberad dejarla debidamente
cerrada. A continuacidn, el sistema automaticamente desbloqueara dicha consigna para
gue la misma pueda ser reservada por otros Usuarios.

Si el Usuario se hubiera dejado los bultos o algun objeto dentro de la consigna, Sociedad
Mixta de Mercado San Martin S.A. no se hara responsable de lo que el nuevo Usuario de
la consigna haga con los bultos dejados por el anterior Usuario dentro de la consigna.

¢Qué debe hacer el Usuario si olvide sus objetos en la taquilla mas tarde del horario
limite?



En caso de que el Usuario haya olvidado sus objetos en la consigna mas alld del horario
establecido, debera contactar con el equipo de San Martin Merkatua a través del email o
teléfono de contacto, y se le daran instrucciones para la recogida de los objetos.

Los datos de contacto:
Teléfono: 843 931046

Email: merkatue@sanmartinmerkatua.com

¢éSe aplicaran cargos adicionales por extender el uso de la taquilla mas alla del periodo
contratado?

San Martin Merkatua si aplicara cargos adicionales por extender el uso de la taquilla mas
alld del periodo contratado, tal y como se describe en la seccidn “Incumplimiento del
plazo de alquiler” de este documento.

¢Qué puede hacer el Usuario si tiene cualquier tipo de incidencia en el uso de la taquilla?

En caso de averia, bloqueo o cualquier otro tipo de incidencia técnica en el uso de la
taquilla, el Usuario tendra a su disposicion el servicio de asistencia de San Martin
Merkatua que podra utilizar lamando al nimero +34 843 931046. El referido nimero de
teléfono Unicamente atendera incidencias técnicas o averias y no cualquier otra consulta
sobre el uso de la taquilla.

Para cualquier otra consulta, deberd dirigirse mediante comunicacion escrita a la
siguiente direccion de correo electrénico: merkatue@sanmartinmerkatua.com.

éPuede el Usuario modificar su reserva o desistir de la misma?

Una vez realizada y confirmada la reserva, el Usuario no podra modificar o desistir de la
misma.

ACEPTACION Y PRUEBA DE ACEPTACION

La adquisicion de los productos debe hacerse a través de la pantalla tactil, y expresa la
aceptacion total de todas y cada una de las presentes Condiciones Generales vy
Particulares tal y como se muestran en ese momento en el enlace que aparece en la
propia pagina web y en la propia pantalla tactil, sin que le sean de aplicacién las
novedades que puedan producirse en el clausulado de las Condiciones Generales con
posterioridad.

Desde el momento de la aceptacion, el usuario adquiere la condicion de Cliente de San
Martin Merkatua que se describe en estas Condiciones Generales y Particulares.
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Cualquier producto o servicio ofertado con posterioridad por San Martin Merkatua
debera ser objeto de una nueva contratacion.

Si el Cliente desea leer con mas detenimiento las Condiciones Generales puede
consultarlas en la pagina Web www.sanmartinmerkatua.com.

San Martin Merkatua le informa que archiva los documentos electrdnicos en los que
guedan formalizadas las compras.

ACCESO Y RESERVA

Para poder contratar el alquiler de las taquillas de San Martin Merkatua, es indispensable
gue se cumplan los siguientes requisitos:

e Haber cumplido o ser mayor de 16 afios.

e Cumplimentar los datos necesarios para completar la reserva y el pago.

e Aceptar las presentes condiciones generales de contratacién del servicio y de uso

de las taquillas.

Una vez completado el proceso de contratacion, al Usuario le aparecerd en la pantalla
tactil un cédigo que deberd recordar, apuntar y/o fotografiar, por cuanto el mismo sera
indispensable para poder abrir la consigna y retirar el equipaje. Alternativamente, y si asi
lo desea, podra solicitar el cédigo por email o sms introduciendo sus datos de contacto,
tal y como se expresa en la seccién SERVICIO de este documento.

FINALIZACION DEL SERVICIO.

El servicio finalizard cuando el Usuario marque en la pantalla tactil la opcidn de abrir y
vaciar la consigna. En este supuesto, el Usuario debera retirar todos los bultos del interior
de la consigna y dejarla cerrada.

Si el Usuario hubiera dejado algun objeto dentro de la consigna, Sociedad Mixta de
Mercado San Martin S.A. podra retirarlos y custodiarlos en un almacén propio, al que
tendra acceso el personal de San Martin Merkatua y el personal de seguridad. En caso de
gue la consigna sea nuevamente alquilada por un nuevo Usuario, San Martin Merkatua
no se hara responsable de lo que el nuevo Usuario haga con los bultos dejados por el
anterior Usuario en la consigna.

OBLIGACIONES DEL USUARIO. LIMITES EN EL USO DE LAS CONSIGNAS.

El Usuario, al contratar los servicios de alquiler de consignas San Martin Merkatua se
obliga, en particular y sin limitacién:
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A utilizar las consignas a los Unicos efectos de depositar bienes de su propiedad,
que necesite guardar temporalmente en un lugar seguro, y en caso de
necesitarlo y seleccionarlo, refrigerado.

A usar diligentemente las consignas y, en particular, a asegurarse de que la
consigna ha quedado correctamente cerrada cuando el Usuario abandone el
Centro (tras insertar los bultos o retirarlos). En el supuesto de que el Usuario
dejara abierta su taquilla con sus pertenencias dentro, Sociedad Mixta de
Mercado San Martin S.A. no se hara responsable de su extravio, robo o
desperfectos que se le puedan haber causado.

A no utilizar las consignas para fines ilegales o no autorizados. En particular, el
Usuario se compromete a no almacenar objetos cuya mera tenencia o tréfico sea
ilegal (tales como, objetos robados, drogas, materiales pornograficos o, de
cualquier modo, denigrantes para el ser humano, etc.).

A no depositar ningln bien cuya tenencia requiera de licencia sin dicha licencia
o autorizacién (como, por ejemplo, armas).

A no insertar en las consignas ningun tipo de material que sea contaminante o
sea peligroso (tales como, objetos inflamables o sustancias peligrosas).

A no utilizar las consignas para depositar animales ni ningln tipo de ser vivo o
fallecido.

A no insertar en las consignas objetos que puedan manchar permanentemente
las taquillas o producir olores fuertes de ningun tipo en el local de San Martin
Merkatua.

A no facilitar su clave de seguridad a ningun tercero, siendo plenamente
responsable del incumplimiento de esta obligacién y sus consecuencias. El
cddigo de reserva es personal e intrasferible y Unicamente puede ser utilizado
por la persona titular de la reserva, no pudiendo ser transferido a un tercero
cuando el titular de la reserva vaya a retirar sus pertenencias del local comercial.
A no utilizar las consignas para depositar bienes que deba recoger un tercero.
Las consignas no se deben utilizar como un medio de trafico de bienes entre
partes. Este uso no esta autorizado por San Martin Merkatua.

A retirar los bultos insertados en la o las consignas alquiladas, cuando finalice su
alquiler y en el tiempo definido en el momento de su contratacion.

A dejar las taquillas, a la finalizacion del servicio, en el mismo estado en que las
encontrd y, en particular, a notificar a San Martin Merkatua a través del correo
electrénico merkatue@sanmartinmerkatua.com cualquier incidencia que el

Usuario se encuentre en el uso de las consignas o en su estado.
A no hacer fotografias o videos dentro de San Martin Merkatua (a excepcion de
la que fuera necesaria para captar el nimero de reserva/seguridad) y, en
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particular y sin limitacion, a no hacer fotos o grabaciones de los mecanismos de
seguridad.

e A no incluir en las consignas dinero, joyas, articulos tecnolégicos (tablets,
ordenadores, televisores, etc.) o bienes de especial valor, siendo de su sola y
exclusiva responsabilidad la decisién del Usuario de usar las consignas alquiladas
para guardar este tipo de bienes de especial valor.

e A abonar el precio de la consigna con una tarjeta de crédito/débito de su
titularidad o con autorizacion de su titular.

CONSECUENCIAS Y RESPONSABILIDAD DEL USUARIO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES

El Usuario debera mantener indemne a Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. por
los dafios derivados del incumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
contrato, tanto las recogidas en la Clausula anterior como las especificadas en el resto de
Clausulas del mismo y las que se deriven de las mismas.

El incumplimiento de cualquiera de estas Condiciones podrd dar lugar a la retirada o
cancelacion de los Servicios por parte de San Martin Merkatua sin necesidad de preaviso
al Cliente y sin que ello dé derecho a indemnizacion alguna.

Asimismo, y en el supuesto de incumplimiento del plazo de alquiler, incumplimiento del
adecuado uso de las consignas y dafos causados en las consignas por parte de los
Usuarios, aplicard lo siguiente:

Incumplimiento del plazo de alquiler:

En caso de que el Usuario se exceda del plazo fijado para el alquiler de la taquilla, debera
ponerse en contacto con San Martin Merkatua para acordar su retirada. La Sociedad
Mixta de Mercado San Martin S.A. retirard los objetos a un almacén propio, y podra
aplicar a modo de penalizacidon el equivalente a la tarifa diaria, hasta la retirada de los
objetos.

Si el Usuario no retira los bultos de las consignas en el plazo contratado, y no se pone en
contacto con San Martin Merkatua, se aplicaran las siguientes reglas, dependiendo del
supuesto que se trate:

e Siel Usuario no retira los bultos al finalizar el dia, San Martin Merkatua se reserva

la facultad de retirarlos y custodiarlos en un almacén propio en las instalaciones,
con el fin de liberar la consigna. En este caso, se aplicara, a modo de penalizacidn,
el equivalente a la tarifa estandar por dia, para cada dia.

e A partir del tercer dia de retraso (incluido) en la recogida de sus objetos, la

Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. podra decidir unilateralmente entre



destruir los objetos (por ejemplo, si siendo objetos perecederos, éstos pueden
suponer un riesgo de contaminacién en las instalaciones) o seguir
custodiandolos, aplicando una penalizacién de 50 euros mas IVA por dia
adicional.

e Siel Usuario no retira los bultos en un plazo de 30 dias naturales (incluido) desde

la finalizacién del alquiler, se entendera que los bienes han sido abandonados
por parte del Usuario a todos los efectos, San Martin Merkatua podra darles la
salida que estime oportuna o conveniente, segun el tipo de bienes abandonados,
con total indemnidad para la Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A.

La Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. se reserva el derecho de retener los bultos
hasta el pago integro por parte del Usuario del importe adeudado, y en ningun caso se
hard responsable del estado de los objetos a la retirada por parte del Usuario.

Adicionalmente, La Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. se reserva el derecho de
reclamar una indemnizacion por los dafios y perjuicios que efectivamente el objeto haya
podido ocasionar en las instalaciones.

Asimismo, si el Usuario solicitara la devolucion de los bultos en un punto de recogida
diferente del Centro, mediante una empresa de transporte de mercancia, el coste del
envio serd asumido al 100% por el Usuario, abondndose de forma previa a su envio. La
Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. no asumira ningun riesgo por el transporte
de los bultos, y cobrara por el servicio un importe de 50 euros mas IVA por el servicio
prestado de tener que gestionar la retirada y entrega de los bienes a la compaiiia
transportista.

Incumplimiento del adecuado uso de las consignas:

Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. se reserva el derecho a retirar cualquier
objeto que no cumpla con la normativa de uso de las consignas y se trate de un objeto
prohibido. Llegado el caso, Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. estara autorizado
a llamar a la policia o autoridad competente y denunciar la conducta, asi como a retirar
los objetos prohibidos dandole la salida que estime oportuna o conveniente, con total
indemnidad para Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A.

El Usuario sera responsable de los objetos que inserte en las consignas.

En cualquier caso, la retirada de los bultos prohibidos conllevara una penalizaciéon de 300
euros mas IVA, penalizacidn que no excluira la obligacidon del Usuario incumplidor de
indemnizar a San Martin Merkatua, dandole la salida que estime oportuna o conveniente,



segun el tipo de bienes abandonados, con total indemnidad para Sociedad Mixta de
Mercado San Martin S.A. por los dafios y perjuicios efectivamente causados.

Dafios causados en las consignas y/o local por parte de los Usuarios

El Usuario serd plenamente responsable de los dafios o deterioros que pueda causar en
las consignas por su uso indebido o inadecuado y en el local comercial. Llegado el caso, el
Usuario debera resarcir a Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. por los dafios fisicos
causados en la/s consigna/s y/o en el local comercial asi como por el lucro cesante.

En particular y sin limitacion, el Usuario causante del perjuicio deberd abonar a Sociedad
Mixta de Mercado San Martin S.A. una penalizacién del alquiler diario por dia en que la
consigna quede inutilizada y que se establece en 100 euros diarios, asi como el coste de
la reparacién o sustitucidn, que se cuantifica en caso de sustitucidon en 1.000 euros, con
independencia de los dafios y perjuicios que pudieran acreditarse si fueran mayores.

Los dafios que el Usuario pueda ocasionar en el local por su uso indebido o inadecuado,
se penalizardan con un minimo de 400 euros, pudiendo aumentarse la referida cantidad
hasta el importe que Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. pueda justificar los
dafos.

Abono de penalizaciones

Las penalizaciones detalladas en la presente seccidén seran abonadas por el Usuario con
el mismo medio de pago que el utilizado por el Usuario al contratar el servicio o mediante
transferencia bancaria a la cuenta indicada por Sociedad Mixta de Mercado San Martin
S.A. en caso de ser requerida por el Usuario. El Usuario acepta expresamente que
Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. proceda al cobro de las cantidades
establecidas en la presente seccidn utilizando la tarjeta o medio de pago del Usuario al
contratar el servicio y le presente, si el Usuario lo requiere, el detalle de los gastos
incurridos y de las penalizaciones aplicadas.

OBLIGACIONES DE SOCIEDAD MIXTA DE MERCADO SAN MARTIN S.A.

Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. se obliga a mantener activo el servicio de
consignas y a poner a disposicion del Usuario, durante el tiempo contratado, la consigna
o consignas que haya contratado el Usuario en buen estado de uso.

Asimismo, Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. se obliga a resolver cualquier
incidencia que pueda surgir en el uso de las consignas a la mayor brevedad posible.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE SOCIEDAD MIXTA DE MERCADO SAN MARTIN S.A.



Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. ofrece un servicio de alquiler de espacio en
consignas, no siendo responsable de la custodia de los bultos. El Usuario es el Unico
responsable de los bienes que incluye en las consignas alquiladas.

El Usuario, llegado el caso, debera cursar denuncia ante las autoridades competentes en
caso de robo, extravio o deterioro de los bultos guardados por cualquier concepto.

INAPLICACION DE LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA
CONTRATACION

No se entendera como Cliente de Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. y por lo
tanto, no le serdn de aplicacion las presentes Condiciones Generales y Particulares de la
contratacién a aquellos Usuarios que no hayan reservado su taquilla a través de los
medios ofrecidos por Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A.

En particular, no se entenderan como Clientes de Sociedad Mixta de Mercado San Martin
S.A. a:

e Aquellas personas que acepten el Cédigo de reserva facilitado por otro Usuario
bien sea porque éste Usuario deja la taquilla o para compartirla.

e Aquellas personas que dejen sus bultos en una taquilla abierta sin reservar
previamente y no llamen a Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. para
intentar solucionar dicho error.

e Aquellas personas que dejen sus bultos fuera de las taquillas facilitadas para tal
fin.

e Aquellas personas que se encuentren en el local para otros fines que no sea
reservar una taquilla y hacer uso de la misma.

RECLAMACIONES

En caso de que el Usuario considere que tiene motivos para interponer una queja, lo
podrd realizar dirigiendo un correo electrénico a la siguiente direccién de correo
electrénico merkatue@sanmartinmerkatua.com.

Desde Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. trataremos de solucionar el incidente
y de buscar una solucidn satisfactoria para las partes.

En caso de que el Usuario no esté satisfecho con la respuesta de Sociedad Mixta de
Mercado San Martin S.A. dispone de la opcidn de presentar una hoja de reclamaciones
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ante las autoridades de consumo del Gobierno Vasco. El correspondiente impreso se
puede obtener a través del siguiente enlace:

https://www.euskadi.eus/arbitraje denuncia reclamacion/reclamaciones-quejas-y-

denuncias-de-consumo/web01-tramite/es/

IDIOMA

Los idiomas en que se perfeccionaran el contrato entre Sociedad Mixta de Mercado San
Martin S.A. y el Cliente son el castellano o el euskera, aunque el Cliente haya escogido en
la pantalla tactil cualquier otro idioma disponible para navegar por la misma.

PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

Los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre las obras, marcas, logos, y
cualquier otro susceptible de proteccidn, contenidos en la pagina web y en el local
comercial de San Martin Merkatua corresponden en exclusiva a San Martin Merkatua o a
terceros que han autorizado su inclusién en la pagina web y/o en el local comercial. La
reproduccion, distribucién, comercializacidon o transformaciéon no autorizadas de tales
obras, marcas, logos, etc. constituye una infraccion de los derechos de propiedad
intelectual e industrial de San Martin Merkatua o del titular de los mismos, y podra dar
lugar al ejercicio de cuantas acciones judiciales o extrajudiciales les pudieran
corresponder en el ejercicio de sus derechos.

Asimismo, la informacion a la cual el Cliente puede acceder a través de la web y la pantalla
tactil ubicada en el local comercial, puede estar protegida por derechos de propiedad
industrial, intelectual o de otra indole. San Martin Merkatua no sera responsable en
ningun caso y bajo ningln concepto de las infracciones de tales derechos que pueda
cometer como usuario.

PROTECCION DE DATOS

Si bien la Politica de Privacidad estd regulada en el propio apartado “Politica de
Privacidad” de la pagina web www.sanmartinmerkatua.com, se dispone en las presentes

Condiciones lo siguiente:

De conformidad con la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (la “LOPD”) le informamos que Sociedad
Mixta de Mercado San Martin S.A. con CIF A20808150, serd el responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcione en el marco del presente Contrato.

Los datos personales tratados se conservaran mientras se mantenga la presente relacion
contractual entre Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. y el Usuario, y
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posteriormente se mantendran, de forma bloqueada, el tiempo necesario a fin de cumplir
con cualesquiera obligaciones legales aplicables.

La base juridica para llevar a cabo el referido tratamiento de datos es la ejecucién y
gestion del presente contrato.

El nombre y apellidos, teléfono y correo electrénico facilitados por el Usuario se cederan
a Drop Point Systems S.L.U. para que gestione la reserva.

Si sus datos personales también tuvieran que comunicarse a terceros proveedores,
Sociedad Mixta de Mercado San Martin S.A. subscribira el correspondiente contrato de
tratamiento de datos con dichos proveedores, a los efectos de garantizar que sus datos
personales se tratan por dichos terceros de conformidad con los requerimientos y
garantias de la LOPD.

Asimismo, se informa al Usuario que los datos que sean objeto de tratamiento a través
de la videovigilancia seran tratados para la finalidad que ha motivado la instalacidn de la
misma y que estd vinculada a garantizar la seguridad de personas, bienes e instalaciones.

Las referidas grabaciones se incorporardn a ficheros propiedad de Sociedad Mixta de
Mercado San Martin S.A. o de terceros autorizados con fines de seguridad y durante el
tiempo legalmente establecido y Unicamente seran cedidos a las autoridades
competentes (Jueces, Tribunales o Fuerzas y Cuerpos de Seguridad) en caso de
requerimiento o para la defensa de los derechos de Sociedad Mixta de Mercado San
Martin S.A. o de los Usuarios.

El Usuario podra ejercer los siguientes derechos relacionados con sus datos personales:
Acceso; Rectificacion; Supresidn; Limitacidn del tratamiento; Portabilidad de los datos y
Oposicién.

Para el ejercicio de tales derechos, puede enviar una comunicacién escrita a Sociedad
Mixta de Mercado San Martin S.A., Calle Miramar 2, bajo 20.004 Donostia, o a la siguiente
direccién de correo electrénico datubabesa@sanmartinmerkatua.com.

Usuario tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de
Proteccidon de Datos si asi lo estimase oportuno.

JURISDICCION Y LEY APLICABLE

En el supuesto de que surja cualquier conflicto o discrepancia en la interpretacion o
aplicacion de las presentes condiciones contractuales, los Juzgados y Tribunales que, en
su caso, conoceran del asunto, seran los que disponga la normativa legal aplicable en
materia de jurisdiccion competente, en la que se atiende, tratandose de consumidores
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finales, al lugar del cumplimiento de la obligacién o al del domicilio de la parte
compradora.

Todo ello sin perjuicio de la facultad del Cliente de acudir a la Junta Arbitral de Consumo
de su demarcacion.

En el caso de que se trate de una compraventa realizada por una empresa, ambas partes
se someten a la ley espafiola y, con renuncia expresa a cualquier otro fuero, a los Juzgados
y Tribunales de la ciudad de San Sebastian.

DIRECCIONES DE CONTACTO

En caso de que cualquier Usuario tuviese alguna duda acerca de las presentes condiciones
generales, por favor, dirijase a merkatue@sanmartinmerkatua.com.
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